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1: Formål 

Formålet med denne politik er at fremme en respektfuld og åben kommunikation mellem skolens 

personale, forældre og elever. Vi ønsker at sikre en god og konstruktiv dialog mellem skole og 

hjem, til gavn for både elevernes trivsel og arbejdsmiljøet på skolen. 

Vi opfordrer alle til at kende og følge kommunikationspolitikken. Den vil være tilgængelig på sko-

lens hjemmeside, så den altid kan konsulteres ved behov. 

 

2: Kommunikationsregler 

2.1. Respektfuld tone: På Hjørring Sydøstskole arbejder vi for, at alle – forældre, medarbejdere 

og elever – taler til og med hinanden i en respektfuld tone, hvor fokus er på sagen. 

2.2. Kommunikationsplatform: Aula bruges som kommunikationsplatform mellem skole og hjem. 

Aula er til korte, informative beskeder, såsom anmodninger om fritagelse fra undervisning, tilmel-

dinger, frameldinger samt anmodninger om telefonisk kontakt eller møde. Hvis din henvendelse 

indeholder flere problematikker eller har et større omfang, bedes du i stedet anmode om et telefon-

opkald eller et møde med læreren. 

2.3. Generelle kommunikationsregler: 

• Hvis du har spørgsmål til undervisningen, henvend dig først til dit barns lærer/pædagog. 

• Hold en god og respektfuld tone.  

• Vær saglig og undgå personlige angreb. 

• Skolen kvitterer snarest muligt for henvendelsen og fremsender svar. 

2.4. Optagelser: Det er ikke tilladt at lyd- eller videooptage ansatte eller elever uden samtykke. 

2.5. Aktiv deltagelse: Medarbejdere, forældre og elever opfordres til aktivt at medvirke til at op-

fylde kommunikationspolitikken. 

2.6. Ansvar: Ledelsen har det overordnede ansvar for kommunikationen og for at kommunikati-

onspolitikken overholdes. 

 

Vedtaget i skolebestyrelsen april 2025. 

 

 


